
注册会计师（CPA）离无纸化办公更进一步

概要：
位于丹佛的注册会计师使用
ABBYY FineReader光学字符
识别（OCR）解决方案轻
松、有效地将纸质文件转换
为可搜索的电子文件，在搜
索文件上节省了平均约125小
时，每年节省超过3个工作周
时间，也就是说节约了数千
美元，无纸化办公在保留办
公空间的同时，提高了生产
力和客户满意度。 

客户：  
丹佛税务软件有限公司所有
者，注册会计师David 
Kauffmann

地点：科罗拉多州，丹佛 

行业：会计/金融业 

文件类型：  
存款单、供应商发票、签署
的纳税申报表（W-2、1099 
表）；合同、保险协议以及
其他商业文件。

商业目标：
创建无纸化作业环境，减少
搜索时间，提高生产力。  

使用产品：
ABBYY FineReader 8.0专业版

网站：  
http://kaufmann-cpa.com/ 或 
http://www.denvertax.com/
paperless-filing/ 

ABBYY FineReader提高了丹佛税务软件公司的生产力 

2004年，David Kaufmann将会计服务添加到他的丹佛税务
软件公司服务项目中，在挂起他的注册会计师（CPA）招
牌之后，Kaufmann迅速意识到一直保持文书工作比直接
保持数字难。幸运的是，结合一款负担得起的扫描
仪，ABBYY FineReader光学字符识别（OCR）软件快速轻
松地将他的纸质文件整理成整齐的数字化文件。

“无纸化办公已经是明摆着的事了”，驻扎在科罗拉多州
森特尼尔的Kaufmann说道，“ 此外，我已经决定，是时
候向我的软件客户提供一种循序渐进的方式，创建无纸化
办公。如果我自己的业务都不是无纸化的，我又怎能成为
无纸化办公理念方面的专家呢？”

做了一些调研之后，该注册会计师认定ABBYY FineReader
为他的公司的正确选择。“ 我发现该软件定价很实惠，
我们的互联网新闻组发现 ，具有竞争力的产品往往不能
被用户很好地欣赏，特别是涉及到技术支持问
题。”Kaufmann说道，“ABBYY获得了很高的评价。”

Kaufmann快速下载了15天免费试用版，彻底测试了该软
件，在意识到此软件以近乎完美的精确度翻译了他的文
件之后，他决定将此软件作为满足其OCR需求的标准化
软件。

Kaufmann开始将他的文件柜转换为可搜索的数字储藏
室，“我走到文件柜抽屉旁，写下文件夹标签，然后走
到电脑旁，使用Windows资源管理器创建相同的文件文件
夹。”Kaufmann说道，并补充道，由于实践中的大多数
数据在一段时间后应予以销毁，他决定进一步发展他的
无纸化办公，而不是花时间转换所有已存在的文件。 
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如今，Kaufmann将纸质文件带进办公室，用他的单纸扫描仪扫描，然后使用FineReader OCR创建
可搜索的PDF文件并将这些文件归档在合适的文件夹中。针对他的软件公司，他处理了各种不同
的文件类型，包括存款单、供应商发票、签署的纳税申报表、合同、保险协议以及其他商业文
件。 与此同时，作为一名会计，Kaufmann需要追踪客户的文件和纳税申报表，如W-2、1099表和
国税局通知函，生成的文件既可编辑也可搜索，能够轻松找到并重复使用。此外，这种PDF格式
让发送文档给客户如同发送邮件一样简单。

使用FineReader之前，Kaufmann的办公室挤了三个四层抽屉的适合放法律文件的文件柜，然而，
随着将越来越多的信息转换为数字化格式文件，他对存储文件的需求逐渐减少了，“我仍有一些
纸质的传统文件，但数量越来越少。”Kaufmann说道，“与此同时，我的无纸化办公正发展地越
来越大—但它却没有在我的硬盘上占据太多的空间！”

作为一家三人运营的公司，因人少经常有更多的工作要做。如今，在他需要为自己或者为了客
户，将精力放在一些特定信息上时，FineReader节省了他很多时间。“2003年，我拿到一个护
膝，用了两周时间并且付了钱，但我保留了收据。”他说道，“去年，也就是2006年，我收到一
封信和一张200美元的账单，说是保险费没付，我只是打开我的搜索软件，输入供应商名字和总
金额，立马查到了保险记录，上面说我已经支付了保险费。”

同样的，该软件还帮助他更好地服务客户。“现在，如果有客户打电话过来咨询一些事情，我只
需搜索一下，就可以在电话里直接回答他们，”Kaufmann说道，“以前只有传统纸质文件的时
候，我不得不晚一点回电话给他们，有时还搜不到结果，浪费了数不清的时间在查找纸质文件
上...还让客户一直等。”  

在使用FineReader之前，Kaufmann每周花费几小时时间搜索他需要的文件，据Kaufmann估算，现
在他的文件都存档在可搜索的格式里，每天节省20到40分钟的搜索时间—每年平均约125小时，
超过三个工作周。“创建此系统，一开始是时间投资，但随着时间的推移，节省的时间更
多。”他补充道。

对Kaufmann来说，无纸化办公理念意味着节省大量时间，并提高了客户满意度，促使他将这一
概念灌输给他所有的软件客户。
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