
  成功案例 
文档管理 

现场扫描和文档管理服务公司极度准确地读取特殊字符语言

公司：Twin成像技术 
网址：http://www.twinimaging.com 
地点：加利福尼亚，欧申赛德
纵向市场：文档管理 
产品：ABBYY FineReader 
结果：99.9%扫描精确度 

“ABBYY FineReader允许我们为客户提供更多服务，其中
具有重大意义的是我们将希伯来语、希腊语和其他特殊字
符类型的语言转换成高精确度英语的能力的提高。”

客户
Twin成像技术为全国客户提供现场扫描和文档管理服务—从非盈
利社区、教育和商业利益到政府和防御服务，Twin成像自2004年
以来一直是ABBYY的美国客户。 

过程
文档管理服务是Twin成像的主要操作，现场服务有助于确
保Twin成像客户的内容和知识产权存储、追踪、更新和易
于定位。

关键需求
OCR精确度对Twin成像及其客户至关重要，需能节省转换
过程时间，降低生产成本。在同意签订更大的契约书和定
期转换项目之后，公司的OCR应用程序被证明太容易出错
而无法满足客户的质量控制参数，Twin成像不得不快速定
位、评估并获取一种能够提供最佳扫描质量和精确度的
OCR系统。

ABBYY解决方案
Twin成像技术副主席Sean Martin的解决方案便是ABBYY 
FineReader®，一款综合性的OCR软件解决方案，能够提供高级识
别精确度和布局保留，几乎淘汰了重新输入和重新格式化工作。
结果就是，经证明的FineReader OCR性能超越了行业精度和质量
控制标准，促进了项目完成。

安装顺利，提供强大的客户服务

将FineReader纳入Twin成像的业务流程过程很简单，据Martin所
说，“我们发现FineReader非常直观，很容易使用和理解，无论
何时遇到应用程序问题，ABBYY技术支持都能及时应答，产品
的直观性和出色的客户服务仍然是FineReader当前提供的非常重
要的一部分。”

如今，Twin成像依赖FineReader的自动扫描和特殊语言识别功
能，Martin以他们使用Hot Folders为典型例子解释了原因，“大
量扫描文档自动放入文件夹作为TIFF文件，然后导入并转换成我 
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结果
ABBYY FineReader的完全自动化功能和精确扫描特殊字符语言的高级性能，帮助Twin成
像为当前和未来客户提供更加广泛的多样化服务。

们需要的文件格式，如此简单”并且高度准确。
“我们已经使用FineReader处理近期图书扫描项目的600多万页扫
描件，”Martin说道，“对比其他OCR解决方案，我们发现
FineReader精确度水平最高。”

特殊字符识别实现利基服务

Twin成像依赖FineReader的另一个功能是该程序以非常高的精
确度扫描希腊语、希伯来语和其他特殊字符的性能。

其中一个案例是GreekBibleStudy.org，一家允许神学家、学者和外
行人并行学习多个版本的圣经，回顾过去并展示圣经评论的网站

，Twin成像最近为该网站处理了大量圣经评论—内容包含希腊
语、希伯来语和英译本。“能够精确地为该机构捕获、识别并处
理这些语言对我们来说至关重要，”Martin说道，“ABBYY 
FineReader绝对是执行该项工作的正确的OCR应用程序。”

FineReader完全自动为GreekBibleStudy. org项目团队操作该过程：
将扫描件放进Hot Folders，转换成可编辑、可搜索的文件，然后
将结果文件迁移至文件夹用于归档或网络发布。 

中文服务
电话：400-8765-888 | 邮箱：kefu@makeding.com

网址：http://www.abbyychina.com/

http://www.abbyychina.com/



